Перечень социальных услуг, предоставляемых отделениями социальной помощи  на дому.

Социально-бытовые, направленные на поддержание жизнедеятельности граждан в быту.

1. Содействие населению в получении им предусмотренных  законодательством Российской Федерации  льгот и преимуществ в социально-бытовом обеспечении .

2. Покупка и доставка на дом продуктов питания, горячих обедов.

3. Содействие в приготовлении пищи.

4. Покупка и доставка на дом промышленных товаров первой необходимости.

5. Доставка воды, топка печей, содействие в обеспечении топливом для проживающих в жилых помещениях без центрального отопления и  (или) водоснабжения.

6. Сдача вещей в  стирку, химчистку, ремонт и обратная их доставка.

7. Содействие в организации ремонта и уборки жилых помещений.

8. Содействие в оплате жилья и коммунальных услуг.

9. Содействие в организации предоставления услуг предприятиями торговли, коммунально-бытового обслуживания, связи и другими предприятиями, оказывающими услуги населению , в пределах района  проживания.

10. Сопровождение вне дома.

11. Создание условий отправления религиозных обрядов.

12. Содействие в направлении в стационарные учреждения. 

13. Оказание помощи в написании и прочтении писем.

14. Организация ритуальных услуг.

15. Расчистка дорожек от снега, прокос  сорняков.

Социально-медицинские, направленные на поддержание  и улучшение здоровья граждан.

1. Обеспечение ухода с учетом состояния здоровья.

2. Содействие в проведении медико –социальной экспертизы.

3. Содействие  в обеспечении лекарственными средствами и изделиями медицинского назначения по заключению врачей.

4. Содействие в госпитализации , сопровождение нуждающихся в лечебно-профилактические учреждения.

5. Посещение  в стационарных  учреждениях здравоохранения  в целях оказания морально- психологической  поддержки.

6. Наблюдение за состоянием  здоровья (измерение температуры).

Социально-экономические, направленные на поддержание и улучшение жизненного  уровня.

1. Содействие населению всех категорий и групп в получении полагающихся льгот, пособий , компенсаций и других выплат в соответствии с законодательством  Российской Федерации.

2. Содействие в оказании материальной помощи.

Социально-правовые, направленные на поддержание или изменение правового статуса, оказание юридической помощи, защиту законных прав и интересов граждан.

1. Консультирование по вопросам, связанным с правом граждан на социальное обслуживание в государственной, муниципальной и негосударственной системах  социальных служб и защиту своих интересов.

2. Помощь в оформлении документов.

3. Оказание помощи в вопросах, связанных с пенсионным обеспечением 

4. Оказание юридической помощи и содействие в получении установленных законодательством  льгот и преимуществ, социальных выплат.

С региональным стандартом качества  социальных услуг можно ознакомиться  в  администрации управления социальной защиты населения.

Журнал регистрации заявлений по качеству предоставляемых услуг находится    в  приемной  начальника управления социальной защиты населения администрации  Красногвардейского района.

Контролирующие организации

Управление социальной защиты населения  Белгородской области

Начальник :      Батанова Елена Павловна

Тел:   27-62-25

Первый заместитель  начальника управления :

Зайцева Юлия Александровна

Тел:   27-55-65

Начальник отдела адресной поддержки населения :

Леплявкин Алексей Алексеевич

Тел:   27-17-41

Специалисты:    Гвоздевская Анна Николаевна
Тел: 27-57-80

Овчаренко Раиса Николаевна

Гарус Анна Александровна

Тел:  27-14-14

Управление социальной защиты населения администрации Красногвардейского района

Начальник :    Марковской Александр Николаевич

Тел:  3-17-81

Заместитель начальника : Иванова Зинаида Дмитриевна 

Главный специалист  УСЗН : Гузенко Владимир Иванович

Тел: 3-13-79

Секретарь : Решетнякова Елена Ивановна             Тел: 3-45-17
